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Sec. 4‐68z. Contract for LEAN practices applied to certain agency permitting and enforcement processes. 

Licensure procedures for commercial bus drivers. The Office of Policy and Management, within available 

appropriations, shall enter into an agreement for consultant services to apply LEAN practices and 

principles to the permitting and enforcement processes of the Departments of Energy and 

Environmental Protection, Economic and Community Development, Administrative Services and 

Transportation that are most frequently utilized by business entities. Such agreement shall also require 

the consultant to apply LEAN practices and principles to the licensure procedures for commercial bus 

drivers that are currently performed by the Departments of Consumer Protection, Emergency Services 

and Public Protection, and Children and Families. Such consultant shall develop recommendations for 

the implementation of a pre‐permitting system for commercial bus drivers that enables businesses to 

utilize commercial bus drivers who await the applicable licensing authority’s performance of a criminal 

background check. 


