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FCC Backs State's Ultra High­Speed Internet

By  ELIN SWANSON KATZ | OP­ED

MARCH 2, 2015, 7:05 PM

O n Thursday, the Federal Communications Commission took two actions that we should rejoice about in
Connecticut: First, it declared that broadband is an essential public utility, like electricity or the telephone,

to which every citizen should have access. Second, it held that municipalities cannot be prevented or curtailed in
their efforts to develop their own broadband Internet networks. Both of these actions will assist the many
municipalities involved in the effort to develop ultra high­speed gigabit Internet networks in Connecticut known as
the "CTgig Project."

The CTgig Project began in September 2014 when the mayors of Stamford, West Hartford and New Haven —
supported by many Connecticut officials, including Senate President Martin Looney, D­New Haven, Sen. Beth Bye,
D­West Hartford, Comptroller Kevin Lembo, House Speaker Brendan Sharkey, D­Hamden and me — issued a call
looking for private­sector companies to partner on development of gig networks. The mayors want networks that
can deliver a gig at around $70 a month, as is available in other parts of the country, instead of the current price of
$3,000 per month (or more) for a gig in Connecticut — and that's if you can get even a gig, which most of us can't.

The towns offered administrative support — but no upfront public money — and sought investment and expertise
from private investors interested in financing and building gig networks. The three municipalities invited all other
Connecticut towns to join their effort. By the December deadline, 46 municipalities, representing more than half
the state's population, joined, and as many more towns have expressed interest since then. The project attracted
potential investors from all over the world, an important first step in creating private­public partnerships to
develop a "network of networks" in Connecticut.

Despite the massive public support for the project, many industry players such as AT&T and the New England
Cable and Telecommunications Association question whether the CTgig Project is either a necessary or an
appropriate undertaking for government officials.

The FCC gave a resounding "yes" to both questions. This boosted the energy behind the effort and the legal footing
for public advocates such as me who believe that the most elemental role for government is to ensure that citizens
have access to the basic services they need to live and function. There is no doubt that electricity and water are
such services, and, thanks to the FCC's decision, adequate Internet access is as well. Of course, virtually every
consumer I've met considered Internet access to be a utility before Thursday, but now, it's official.

In addition, the FCC confirmed local government's role in promoting adequate Internet access. FCC Chairman
Tom Wheeler specifically noted the success of the many communities which used public­private partnerships to
create broadband networks, stating, "These efforts are reaping dividends, enabling new economic opportunities
and improvements in education, health care and public safety for the communities that take these steps."

As the public advocate for telecommunications, I am heartened by the strength and power of individual consumer
voices both at the FCC and here in Connecticut. Four million consumer comments filed with the FCC,
overwhelmingly in favor of net neutrality and treatment of broadband access as a utility, overcame the hundreds of
millions of dollars spent by telecommunication giants such as AT&T, Verizon and Comcast lobbying against
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them.

FCC Commissioner Jessica Rosenworcel, a Connecticut native and a graduate of Hall High School in West
Hartford and Wesleyan University in Middletown, noted, "Four million Americans wrote this agency to make
known their ideas, thoughts and deeply held opinions about Internet openness. They lit up our phone lines,
clogged our email in­boxes, and jammed our online comment system. That might be messy, but whatever our
disagreements on network neutrality are, I hope we can agree that's democracy in action and something we can all
support."

I couldn't agree more: Democracy is messy, but it works. Here in Connecticut, despite significant industry
opposition, consumer voices continue to press for faster, cheaper, more reliable broadband access. The support for
the CTgig Project grows stronger every day and it is a testament to the collective strength of consumers.

Elin Swanson Katz is Connecticut's Consumer Counsel, the public advocate for energy, natural gas, water and
telecommunications.
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