
HUSKY Primary Care, 
El Programa de Administración de Casos de Atención Primaria,  

está disponible en el área de Putnam, ahora 
 
Para algunos miembros de HUSKY A, hay ahora una opción adicional cuado se inscribirse en un plan 
de salud de atención administrada de HUSKY.  Esta nueva opción se llama HUSKY Primary Care.  
Miembros de HUSKY A que viven en los siguentes pueblos pueden inscribirse en HUSKY Primary 
Care: Putnam, Brooklyn, Killingly, Plainfield, Pomfret, Woodstock, y Thompson.  Miembros de HUSKY 
de otros pueblos pueden inscribirse si ellos o un miembro de su familia ya son tratados por un del 
Proveedor de Atención Primaria (PCP por sus siglas in Inglés) que tiene la oficina en una cuidad que 
ya participa.   
 
HUSKY Primary Care ofrece los mismos servicios de atención médica que usted recibe en la 
actualidad, excepto que usted se inscribe directamente con un PCP en lugar de hacerlo con un plan 
de salud de atención administrada. 
 
• Con HUSKY Primary Care, su la oficina de su PCP trabajará para ayudarle a coordinar sus 

necesidades de salud.   Si usted necesita ayuda usando el servicio de salud, usted puede llamar a 
la oficina de su doctor en cambio de llamar al centro de  servicio al cliente del plan de salud.  

o Ellos le ayudarán a hacer citas con especialistas y seguimiento para sus condiciones 
médicas. 

o Ellos le informarán de los recursos y los servicios de la comunidad que usted necesita. 
o Ellos tendrán citas para el mismo día o para el día siguiente disponibles para atención de 

urgencia. 
o Ellos ofrecerán algunas horas por la noche, horas los fines de semanas, y/o horas 

tempranas los días entre semana. 
 

• Especialistas y hospitales: Si usted se inscribe en HUSKY Primary Care los otros proveedores de 
salud (especialistas) que use deben participar con Medicaid/Título 19).  Su PCP le ayudará  a 
buscar especialistas. Todos los hospitales generales de CT participan.  Su Proveedor de Atención 
Primaria Usted puede preguntarle a los especialistas, que ven a su familia, si ellos participan con 
Medicaid (Título19) o si están interesados en participar.  Si esta con un plan de salud HUSKY, los 
especialistas y los hospitales que usa deben participar con ese plan, (con algunas excepciones si 
necesita ver a otro proveedor).   

• Con HUSKY Primary Care, si hay un servicio médico que su doctor piensa que necesita y este 
servicio se tiene que aprobar antes de recibirlo (pre-autorización), los profesionales del programa 
de Medicaid lo revisarán  en cambio del plan de salud.  En cualquier caso usted tiene le derecho 
de apelar con la oficina del programa de Medicaid si usted no esta de acuerdo con la decisión de 
la persona que hizo la revisión.   

• Vea la hoja adjunta para mas información.   
 
Proveedor de Atención Primaria (PCP) en HUSKY Primary Care 
• Si usted desea cambiar a HUSKY Primary Care, necesita escoger un Proveedor de Atención 

Primaria, que participe, para cada miembro de HUSKY A de su familia.  Por ejemplo, usted puede 
inscribir a su hijo con un pediatra y escoger un médico de medicina interna para usted. 

• Antes de decidir si va a cambiar o no a la opción de HUSKY Primary Care, usted debe averiguar 
si su PCP participa, o si hay otro PCP de HUSKY Primary Care que usted desee escoger.  Por 
favor revise la lista de PCPs que participan. 

 
Para averiguar cuáles Proveedores de Atención Primaria están disponibles en HUSKY Primary Care: 
• Llame al Programa HUSKY al 1-800-656-6684 
Visite el sitio Web de HUSKY  www.huskyhealth.com/primarycare  

http://www.huskyhealth.com/primarycare


Usted puede también puede preguntarle a su PCP, que tiene ahora, si él o ella está interesado(a) en 
participar en HUSKY Primary Care, el programa PCCM.  Si ellos participan, usted puede inscribirse 
con HUSKY Primary Care y quedarse con su proveedor de ahora.   
 
Por favor note:  Si usted desea permanecer con su plan médico de atención administrada de 
HUSKY (Aetna Better Health, AmeriChoice by UnitedHealthcare, o Community Health Network of 
Connecticut), no tiene que hacer nada.  Usted puede continuar viendo a su Proveedor de 
Atención Primaria de su plan médico de HUSKY o puede cambiar a un PCP diferente en su plan 
de salud.  
 
Si usted desea cambiar a HUSKY Primary Care: 
• Llene el formulario de inscripción adjunto y envíelo en el sobre adjunto al programa HUSKY 

lo más pronto posible; o 
• Envíe el formulario por fax al 860-282-5579; o  
• Llame al Centro de Inscripción de HUSKY de lunes a viernes, 8:30 a.m.á 5 p.m., 1-800-656-

6684 con su selección.  Un representante de HUSKY lo ayudará 
 
Recuerde, ya sea que usted escoja la HUSKY Primary Care o que permanezca inscrito en su plan 
médico actual de de HUSKY, usted recibirá el mismo paquete de beneficios.  Servicios y proveedores 
de salud mental y abuso de sustancias, medicamentos por prescripción y servicios dentales  
continuarán si usted cambia o no.   
 
Colaboración de Salud Mental y de Tratamiento de Abuso de Sustancias de Connecticut (Connecticut 
Behavioral Health Partnership - CT BHP, en inglés) 
Los servicios de salud mental y abuso de sustancias son ofrecidos por CT BHP.  Para más 
información acerca de CT BHP por favor llame al 1-877-552-8247 de 9 a.m. a 7 p.m., o visítenos en el 
Internet en www.ctbhp.com.  
 
Farmacia 
Los medicamentos que requieren receta están disponibles para usted presentando su tarjeta gris 
CONNECT o el número de cliente de Medicaid en la farmacia.  Para más información, llame al 866-
409-8430 de lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m o visítenos en el Internet en www.ctdssmap.com. 
 
Colaboración de Salud Dental de Connecticut (Connecticut Dental Health Partnership - CT DHP, en 
inglés) 
Sus beneficios dentales están administrados por CT DHP.  Si usted tiene preguntas o necesita más 
información acerca de sus beneficios dentales, por favor llame al número gratis de la CT DHP al 1–
866–420–2924, de lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m, o visítenos en el Internet en www.ctdhp.com. 
 
 
Sinceramente, 
 
El Programa HUSKY  
Departamento de Servicios Sociales de Connecticut  
 
1 Nota: La opción también está disponible a miembros de HUSKY A y a PCPs de las siguientes áreas: Hartford, 
New Haven, Waterbury y Windham/Willimantic.  
 

http://www.ctbhp.com/

