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Aquí está su tarjeta(s) de débito de la declaración del impuesto 
a los ingresos individual de Connecticut

Cómo Evitar Pagar Cargos
Use su tarjeta para pagar por sus compras
Transacciones ilimitadas SIN CARGO cuando usa su tarjeta 
en comercios en todos los Estados Unidos. 

Obtenga reembolso en efectivo con una compra:
Obtenga reembolso en efectivo SIN INCURRIR EN CARGOS 
cuando hace compras en supermercados y otras tiendas 
(se pueden aplicar limitaciones de comerciantes).

Deposite fondos en su cuenta bancaria personal
Realice un retiro de efectivo gratis en el mostrador de 
cualquier banco o cooperativa de crédito, o utilice el sitio 
web para titulares de tarjetas para transferir fondos gratis a 
su cuenta bancaria personal (las transferencias por Internet 
pueden tomar de 2 a 3 días hábiles).

Retire efectivo en cajeros automáticos (ATM) 
sin recargos.
Busque los cajeros automáticos ATM de la red, eso signifi ca 
cajeros automáticos ATM con el logotipo de Chase o 
People’s United Bank, y no pague cargos ni recargos de 
cajeros automáticos ATM. 

Comience con tres pasos simples

1.  ACTIVE SU TARJETA y elija un PIN de 4 dígitos 
llamando a atención al cliente al 1-866-536-8814.

2.  Evalúe los cargos por usar su tarjeta y los consejos 
sobre cómo evitarlos (anteriormente). Estos son los 
únicos cargos que Chase le cobrará por usar la tarjeta. 

3.  Lea la información en el reverso de esta carta, para 
obtener más información sobre su tarjeta y para 
obtener algunos consejos útiles.

Una forma cómoda y 
segura para obtener sus 

reembolsos de impuestos

www.ucard.chase.com

EN CAJEROS AUTOMÁTICOS FUERA DE LA RED (AJENOS A CHASE) —
También pueden aplicarse recargos de cajeros automáticos (ATM)

Retiro de efectivo (límite diario: $800) 3 gratis, después $1.50 cada uno

Consulta de Saldo 1 gratis, después $0.50 cada uno 

Otros Cargos

Reemplazo de tarjeta — Estándar 1 gratis por año; después 
$5.00 cada uno

Reemplazo de tarjeta — Urgente $15.00 por tarjeta

Transacción Internacional 3% de la transacción

Cuenta inactiva
(después de 365 días sin uso)

$1.00 por mes

PO Box 261161
Hartford, CT 06126

IMPORTANT: Do Not Discard

•  Usted está recibiendo una tarjeta de débito porque la declaración de 
impuestos de Connecticut que envió resultó en un reembolso.

•  La cantidad en dólares de este reembolso será comunicada a usted 
durante el proceso de activación de la tarjeta de débito.

•  Los que presentan declaraciones conjuntas (casados) recibirán 
dos tarjetas de débito librados de la misma cuenta (similar a una 
cuenta bancaria conjunta). Cada tarjeta puede ser utilizada para 
hacer transacciones, pero las transacciones combinadas no pueden 
exceder el saldo en la cuenta de tarjeta de débito. Las dos tarjetas 
deben ser activadas antes de su uso.

•  Si no activa su tarjeta dentro de un año de la emisión, el reembolso 
será devuelto al Departamento de Servicios de Ingresos y aplicado 
a su cuenta de impuestos. Tras la elegibilidad, los reembolsos 
no reclamados serán transferidos a la División de Propiedad No 
Reclamada de la Tesorería del Estado de Connecticut.

Lo que usted debe saber acerca de tarjetas de débito

Utilice cajeros automático ATM de la red y no pague cargos ni 
recargos de cajeros automáticos ATM. Simplemente busque los 

cajeros automáticos (ATM) con estos logotipos:

Los únicos cargos Chase para utilizar su tarjeta
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Disfrute de todas las ventajas 
de la Tarjeta Prepagada
Es como tener efectivo...solo que mejor.

Pago de Facturas
Pague sus cuentas por Internet con tan solo unos 
clics. No más giros postales, estampillas o viajes a 
la ofi cina postal.

Transferir fondos
Transfi era fondos de manera segura a su cuenta personal 
de cheques o cuenta de ahorros o una cuenta bancaria 
en los EE.UU. Las transferencias pueden tardar de 2 a 3 días 
hábiles para completar.

Consulte su saldo
¿Quiere saber cuánto dinero tiene en su cuenta de 
tarjeta? Consulte su saldo por Internet, o llamando 
al número de teléfono que se encuentra en el 
reverso de su tarjeta.

Revise sus transacciones
Vea una lista completa de sus transacciones recientes, 
incluyendo fechas, lugares y cantidades de las compras y 
retiros de efectivo.

Comuníquese con atención 
al cliente
Envíe y reciba mensajes seguros con el Servicio al 
Cliente de Chase. 

Para más información
El Centro de Capacitación UCard ofrece vídeos cortos de 
capacitación y otros materiales para ayudarle a utilizar su 
tarjeta de prepago con confi anza.

Conveniente y fácil 
• Compre en tiendas y por Internet

•  Obtenga reembolso en efectivo cuando usted 
compra algo

• Pague sus cuentas por Internet o por teléfono

•  Retiro de efectivo para compras pequeñas 
en cajeros automáticos (ATM), bancos o 
cooperativas de crédito

Seguro y Privado
•  A diferencia de efectivo, si pierde su tarjeta, puede 

ser reemplazada
•  La política de cero responsabilidad le ayuda a 

protegerse contra compras no autorizadas y su dinero 
está asegurado con FDIC

•  La información de sus transacciones es privada y la ley 
federal la protege

•  Chase no se comunicará con usted a través de ningún 
correo electrónico ni mensaje de texto para solicitar 
información personal

Prepaid
Cards
101

Gasolineras
Cuando compre gasolina, usted debe pagar 
el interior de la gasolinera y no en la bomba. 
Para protegerse contra sobregiros, la tarjeta no 
funcionará si intenta pagar en la bomba.

División de transacciones
Si usted no tiene sufi ciente dinero en su cuenta para pagar 
una compra, algunos comerciantes pueden dejar que “divida” 
la transacción mediante el pago de la cantidad restante en 
efectivo o con otra forma de pago.

Cupones para ahorrar dinero
¿Sabía que al usar su tarjeta prepagada también 
puede ahorrar dinero? Simplemente escanee 
este código o visite www.ucard.chase.com para 
acceder a cupones de lugares en los que usted 
ya compra, como supermercados, restaurantes y 
otras tiendas principales.

Recargos de cajeros 
automáticos (ATM)
Un recargo por uso del cajero automático es un cargo 
cobrado por el propietario del cajero automático y el 
cargo varía según el propietario. Es posible que tenga 
que pagar recargos de cajero automático ATM si usa un 
cajero automático ATM fuera de Chase. No hay recargos 
al utilizar un cajero automático de Chase o del 
People’s United Bank.
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