SPRAWDZ I.D.

NIE SPRZEDAWAJ TYTONIU

OSOBOM PONIZEJ 18 LAT

Sprzedaz produktow tytoniowych osobom
ponizej 18 lat jest niezgodna z prawem.

* Do produktow tytoniowych nalezg papierosy,
cygara, tyton do zucia oraz tyton fajkowy.

* Klienta o niepewnym do okreslenia wieku

zawsze nalezy poprosi¢ o akceptowalng forme
dokumentu I.D.

* Akceptowalne formy |.D. to prawo jazdy, karta
[.D. wydana przez agencje rzagdowg i paszport.

* Mozna postuzy¢ sie posiadanym w sklepie
skanerem do dokumentéw [.D. w celu
stwierdzenia ich waznosci i upewnienia sie,
ze klient ma 18 lat.

* Nalezy powiedzie¢ klientowi, ze przepisy
prawne stanu Connecticut zabraniajg sprzedazy

produktow tytoniowych osobom w wieku ponize;j
18 lat.

* Nalezy powiedziec€ klientowi.....
.Przepraszam, ale nie moge Panu/i
sprzedac”

» 1aKi jest przepis prawny”
,Moge zostac ukarany/a grzywng”

« Jesli klient wpadnie w zto$¢, nalezy zachowaé

spokdj i stanowczos¢ oraz zadzwoni¢ do
kierownika po wsparcie.
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