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septiembre 2016 
 
Estimado/a Participante: 
    
 
Le envitamos a que se una a nuestra encuesta sobre el consumidor anual de satisfacción.  Usted decide si usted 
desea participar, y que pregunta contestar.  El examen es anónimo.  No le pedirán su nombre o todo lo demás 
que le identifiquen.  Su agencia hará su mejor para mantener sus respuestas privadas.   
 
Dé por favor su opinión honesta de servicios. Apreciamos su tiempo y esfuerzo, y miramos hacia adelante a 
usar la información para mejorar los servicios para usted. 
 
 
¡Gracias!        

 
Jim Siemianowski, LCSW 
Director  
División de la Evaluación, Gestión de la Calidad y Mejora  
Departamento de Salud Mental y Servicos de Adicción 
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