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Dear Committee Members, 
 
The Town of Tolland has been a longstanding member of the Tolland County Mutual Aid Fire Service Inc.  While many 
other communities are just starting to explore the advantages of regional cooperation in this area, Tolland County has 
operated since 1950 an extremely efficient public safety answering point that is cost effective to the Towns it 
serves.  There is in place a seventeen year old funding formula which is in jeopardy of being changed which would 
reduce subsidies of the largest and most efficient Regional PSAP’s such as Tolland County Mutual Aid to help try and 
address the issues with smaller  and less efficient PSAP’s.  
 
The large regional PSAP’s at Litchfield Count, Tolland County and Quinebaug Valley serve 30% of Connecticut 
Towns.  For  two decades they have done exactly what Connecticut asked by creating large regional 9‐1‐1 centers that 
minimize cost to the municipalities they serve.  The MORE Commission has targeted regional PSAP’s as a way to save 
municipalities money in these difficult economic times.  This proposal if enacted would mean a loss of revenue to 
Tolland County in the amount of  $76,648 which would have to be made up by member Towns.  The Formula should not 
be adjusted.  If there is a concern about the ability of smaller PSAP’s to survive,  efforts should be made to look at ways 
for further consolidation which will help to eliminate inefficiencies and reduce the costs of operation. I thank you for 
your consideration of this matter. 
 
Sincerely,  
 
Steven Werbner 
Town Manager 
21 Tolland Green 
Tolland , Ct.  


