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Estar preparado(a) para una emergencia puede reducir la pérdida de vidas y bienes durante una crisis.  Las personas que son ciegas pueden jugar un papel activo en su seguridad personal.  Prepare su plan para emergencias y compártalo con un amigo(a) o pariente.  Además, todos los hogares deben tener por lo menos un pequeño extintor de ABC estándar de fácil alcance, sólo para uso en las situaciones menos amenazantes.  Para cualquier situación mayor, salga del edificio y llame al 911.

Pruebe estos pasos sencillos:

ESTÉ PREPARADO(A) PARA UNA EMERGENCIA:

Consiga un formulario (forma) de “Response Alert” (Alerta de Respuesta) de su departamento de bomberos u oficina de planeamiento de emergencias.  Llénelo por completo y devuélvalo para que esté preparado(a) si hay una evacuación.  Response Alert notifica a los departamentos de policía y bomberos por medio del sistema 911 que alguien con una discapacidad necesita ayuda en un lugar en particular durante una emergencia.

Póngase en contacto con su departamento de salud local para hacerles saber quién es usted, dónde vive, cómo poder ponerse en contacto con usted y qué ayuda podría necesitar durante una emergencia.  ¡Esté preparado(a) – llame ahora y regístrese antes que suceda un desastre!

Prepare un “Botiquín para Evacuaciones” que incluya copias de Certificados de Nacimiento, tarjetas del Seguro Social, tarjetas de aseguradoras, pilas para aparatos del oído y los viales de medicamentos, etc.  Póngase en contacto con recursos locales como el departamento de salud, el centro para personas de tercera edad o la oficina local de la Cruz Roja (877-243-5727, charteroak@usa.redcross.org) para recursos e ideas.  

Pídale a un vecino(a), amigo(a) o pariente que participe en un “buddy system” (sistema de amigos) para casos de emergencias.

Programe 911 en el teléfono de su hogar y el teléfono celular para impedir marcar equivocadamente en una emergencia.

IMPIDA INCENDIOS Y ESTÉ MÁS SEGURO(A)

¡Cuidado con aparatos que pueden matar!  Siempre consulte a un profesional antes de usar aparatos como los siguientes:

  Estufas de queroseno

  Calentadores portátiles

  Estufas de leña y hogares

  Lámparas alógenas

Mantenga los artículos inflamables a una distancia segura.

SE DEBE TOMAR PRECAUCIONES ESPECIALES 

EN LOS HOGARES CON NIÑOS PEQUEÑOS 

Y ANIMALES
Instale y pruebe detectores de humo listados en UL y detectores de Monóxido de Carbono (un gas sin color ni olor) en cada nivel de su hogar y en cada dormitorio.  Cables especiales pueden conectar un detector de humo a un recurso vibrante o a luces estroboscópicas para alertar a los que son ciegos y sordos.  Cambie las pilas dos veces

 al año al mismo tiempo que “atrasa / adelanta” su reloj.

Pídale a su departamento de bomberos local que hagan una consulta en su hogar para identificar potenciales riesgos de incendios.  Le pueden ayudar también a preparar un plan de seguridad contra incendios y de escape para su hogar.

Practique su plan de escape dos veces al año.  Cuando esté alojado(a) en un ambiente desconocido, aprenda la ubicación de las alarmas de incendios, extintores y sistemas de emergencias cercanos – sepa cómo funcionan.  

Si suena una alarma, evacúe de inmediato.

Aprenda la ubicación de las escaleras de emergencias de su edificio de apartamentos.  Nunca use un ascensor (elevador) durante una emergencia por incendio.  Los que usen sillas de ruedas deben permanecer dentro de los huecos de las escaleras o  en un lugar de refugio, si lo hay, hasta que llegue ayuda.  Las zonas de refugio están ubicadas entre el corredor y el hueco de la escalera de salida.  Algunos pueden estar equipados con iluminación de emergencia, una alarma de incendios, un teléfono u otro sistema de comunicación.

Consulte al dueño de su casa si sus ventanas tienen barrotes de seguridad. Aprendan cómo se abren o pliegan sus ventanas, en especial en los dormitorios.

COSAS QUE SE DEBEN HACER EN UN INCENDIO

Salga lo más rápido que pueda; el fuego se esparce rápidamente.

Para escaparse del humo espeso, bájese al suelo y arrástrese hacia un lugar seguro.

Pruebe las puertas con el dorso de la mano para ver si están calientes antes de              abrirlas.  Rellene la base de la puerta y todas las junturas con toallas mojadas para impedir  que el humor penetre dentro del cuarto.  

Si está atrapado(a) en un cuarto de un segundo piso o un piso más alto, cuelgue una sábana de la ventana, o use una linterna para dar una señal a los que están combatiendo el incendio.  *NOTE: asegúrese que esté cerrada la puerta de su cuarto antes de romper ventanas para dar señas a los rescatadores porque el humo de abajo puede penetrar por la ventana abierta.

Si se prende su ropa, PARE, ÉCHESE AL SUELO Y RUEDE.

ESTÉ SEGURO(A) CUANDO NO ESTÉ EN SU CASA

Ubique dos rutas de escape tan pronto llegue a un ambiente nuevo, como un hotel.  Si no puede encontrar las rutas de escape, pídales al personal del hotel que se las señalen.  Cuente las puertas de su cuarto hasta el hueco de la escalera o la escalera de incendios.

Mantenga las rutas de escape de su cuarto libres de algún obstáculo.

¡Lleve encima su llave cuando deje el cuarto de su hotel!  Puede tener que regresar si hay calor o humo en el corredor.

COSTUMBRES MÁS SEGURAS PARA EL VIVIR DIARIO

Esté familiarizado(a) con todas las características de su cocina.  Póngase en contacto con BESB si se necesita marcar los botones de control.

No use ropa holgada mientras cocina.

No almacene provisiones o utensilios en la cocina.

Póngase en contacto con un electricista licenciado para instalar y situar tomas de corriente apropiadamente si está usando cables de extensión.  Nunca coloque cables eléctricos debajo de alfombras.

Use linternas o faroles activados por pilas durante cortes del suministro eléctrico.  Siempre tenga pilas nuevas a la mano.  Nunca use velas durante cortes del suministro eléctrico. 

Haga que un profesional licenciado revise sus sistemas de calefacción, sistemas de aire acondicionado y chimeneas todos los años.  Si es necesario, haga que los limpien.  Además, haga que se revise su hogar todos los años para ver si hay cables deshilachados o rotos.

Limpie el filtro atrapa pelusas de su secadora después de cada uso para reducir el riesgo de incendio de pelusas.

Use sólo envases de almacenamiento aprobados para gasolina, propano o queroseno, y almacénelos fuera del área habitable.  Mantenga ropa, la ropa de cama y otros materiales inflamables alejados de fuentes de calor, como calentadores portátiles.

NUNCA FUME EN LA CAMA.  Siéntese a la mesa mientras fuma y use un cenicero de tamaño más grande que el normal.  Si es posible, fume afuera.  

Cómo alertar a 911 de sus necesidades especiales

Use este formulario (forma) para notificar a los respondedores de emergencias y los operadores de 911 que usted o alguien que vive en su hogar sufre una condición médica o discapacidad.

Envíe este formulario (forma) a AT&T por correo a la siguiente dirección:

 AT&T
 Enhanced 911 DMS Group

 310 Orange St., 2nd Floor

 New Haven, CT 06510

ESTE FORMULARIO (FORMA) NO ES VÁLIDO PARA SERVICIOS TELEFÓNICOS DE CELULAR O INTERNET.

Debe completar este formulario si quiere que su departamento de policía, departamento de bomberos, ambulancia y otras agencias respondedoras de emergencias sepan sobre su condición médica o discapacidades

cuando llame a 9-1-1 en una emergencia.  Cuando llama al 9-1-1 de un teléfono alámbrico, el servicio telefónico de emergencias de 9-1-1 muestra su nombre, dirección y número de teléfono en su sitio local de respuesta de 9-1-1.  (Un teléfono alámbrico es un teléfono que tiene un alambre  que va de un poste telefónico a su hogar.)  Si llena este formulario (forma), estará alertando al operador(a) de   9-1-1 que usted u otra persona que vive en su hogar tiene una condición médica o discapacidad.  Esta información le ayuda al operador(a) de 9-1-1 a proporcionar la ayuda de emergencia adecuada.  Llene este formulario (forma) si quiere que el operador(a) de 9-1-1 y el personal que responde a emergencias (es decir, el departamento de policía, el departamento de bomberos o el personal médico de emergencias) sepan que usted u otra persona que vive en su hogar tiene una condición médica o discapacidad.  Se mostrará esta información en el

punto de respuesta de 9-1-1 sólo cuando usted llame al 9-1-1. 

Este servicio no está disponible para teléfonos celulares o del Internet.

La información que usted proporcione será entrada en el sistema de 9-1-1 y permanecerá allí hasta que usted pida que se la cambie o quite, o se cierre su cuenta.  Es responsabilidad de usted notificarnos cuando haya un cambio en la condición descrita en este formulario.  Cuando haya un cambio, envíenos un formulario actualizado.

Cuando llene este formulario (forma), asegúrese de:

1. Proporcionar su nombre, dirección y número de teléfono.

2. Marque la casilla o casillas que apliquen.

3. Firme el formulario y ponga la fecha.

Envíe este formulario (forma) a AT&T por correo a la siguiente dirección:

  AT&T

  Enhanced 911 DMS Group

  310 Orange St., 2nd Floor

  New Haven, CT 06510

Marque todas las casillas que aplican. 
Cómo alertar a 9-1-1 sobre sus necesidades especiales

Número de teléfono (inclusive código de área)
Dirección 

Pueblo/Ciudad 

Marque todas las casillas que aplican

B (en inglés) Ciego – Alguien que vive en este sitio es ciego o tiene limitaciones visuales.
COG (en inglés) Discapacidad cognoscitiva – Alguien que vive en este sitio tiene una discapacidad cognoscitiva.

H/D (en inglés) Duro de oído/Sordo – Alguien que vive en este sitio es duro de oído o sordo.

LSS (en inglés) Sistema de Sustento de la Vida –  Alguien que vive en este sitio está conectado físicamente con equipo que le sustenta la vida

MI (en inglés) Con limitaciones de movimiento – Alguien que vive en este sitio es postrado en cama, usa una silla de ruedas o tiene una limitación de movilidad.

PI (en inglés) Limitación siquiátrica – Alguien que vive en este sitio tiene una limitación siquiátrica.

SI (en inglés) Limitación de habla – Alguien que vive en este sitio tiene una limitación de habla.

TDD (en inglés) Dispositivo de telecomunicación para sordos – Alguien en este sitio puede estar usando un TDD/TTY. 

Haga el favor de quitar cualesquier indicadores que se estén mostrando actualmente.

Haga el favor de cambiar los indicadores actuales a los arriba indicados.

Entiendo, por haber completado este formulario (forma), que tengo la responsabilidad de notificar a AT&T de cualquier cambio con respecto a la información arriba mencionada.  Acuerdo, asimismo, que indemnizaré, defenderé y libraré de responsabilidad a AT&T, el Estado de Connecticut, el Punto de Respuesta de Seguridad Pública y mi municipio de y contra cualquiera y todas las reclamaciones, juicios y procedimientos que resulten de o surjan de proporcionar esta información.  

Entiendo que esta información permanecerá como parte de mi récord de 911 hasta que yo notifique a AT&T que la cambie o la elimine.

Firma: 

Imprima el nombre: 

Fecha: 

BESB

JUNTA DE EDUCACIÓN Y 

SERVICIOS PARA LOS CIEGOS 

DEL ESTADO DE CONNECTICUT

184 WINDSOR AVENUE

WINDSOR, CT 06095

1-800-842-4510

TTY (860) 602-4002

www.ct.gov/besb 
